Tixi Alarm Modems -

Kommunikations-Computer

Tixi Modems sind intelligente Kommunikations-Computer
mit 32 Bit-Power-CPU, groBem Datenspeicher,
zukunftsweisender XML-Datenbank - Architektur und
Internet-Technologie.

Die direkte Anschlussméglichkeit der Tixi-Modems an fast
jede kleine oder groBe Steuerung léutet eine neue Ara
einfacher und kostengiinstiger Fernwartungslésungen fir
die Industrie ein. Der 2 MB groBe Datenspeicher ist
stromausfallsicher und lésst sich bis auf 66 MB erweitern.
Er bietet geniigend Platz fiir lhre Datenmengen heute und
morgen.
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Tixi ,spricht” mit lhrer Steverung:
=> Mitsubishi ALPHA XL => Mitsubishi MELSEC FX2N
=> Mitsubishi MELSEC FX1S => Mitsubishi MELSEC FX2NC
=> Mitsubishi MELSEC FXIN <> Mitsubishi MELSEC System Q
Feldbus-Systeme: Tixi Modems
v CANEus beherrschen:
v Modbus v SMS
v M-Bus v Fax
V' TixiBus v Email
v OEM Busse v Express-Email
Funktionen: Schnittstellen:
v Stérungsmeldung v RS232 (1-4)
v Fernwartung v RS422/485
v Fernwirken v bis 128 1/Os
v Daten Loggen v Ethernet
v Webserver v OEM-HW-Schnittstellen
v SPS-Funktionen und OEM -Protokolle
v OEM-Funktionen
in C/C++ programmierbar
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Alarmierung mit Quittung
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Stérungen melden per SMS, Fax, Email oder Express-Email an beliebig
viele Empfénger. Auslésen der Meldungen durch SPS-Variablen, Input-
Ports am Tixi Modem oder den Tixi-Kalender-Planer (Scheduler).
Die Nachrichtentexte kdnnen viele aktuelle Werte der SPS enthalten und
bei Fax und Email beliebig lang sein.

Hauptfeatures:

v 100 Adressen im Adressbuch

v 100 vordefinierte Nachrichten
v 100 SPS-Variablen abfragen

v 100 Alarme definierbar

Alarmkaskaden:
Falls die Quittierung von Meldungen erwinscht ist,
kénnen frei definierbare Alarmstufen eingerichtet
werden (siehe Kasten).

Fernwartung

Alarmierung

Mobilfunknetz
GSM /GPRS

Tixi versteht lhre Steverung
Tixi Alarm Modems kénnen mit allen
gdngigen Steuerungssysteme von Mifsubishi
Electric ,reden”. Die Protokolle dieser
Steuerungen wurden eingebaut. So kann
Tixi direkt die SPS-Variablen und -Ports lesen
und schreiben — ohne daf in die SPS ein
Treiber oder ein Funktionsblock geladen
werden muf3.

Fir einen Gerdte-Hersteller (OEM) mit speziellen

Steuerungen gibt es zwei einfache Optionen:

Er kann das optimierte TixiBus-Protokoll oder den Industriestandard
Modbus in seine Gerate einbauen oder Tixi.Com baut dessen
Protokoll in die Tixi Alarm Modems ein.

Telefonnetz,
analog /ISDN

Alarmkaskade - der mehrstufige Alarmplan

Normalbetrieb

1. Stérungsmeldung
SMS an Monteur A

Tixi Alarm Modem (TAM) iberwacht die Variablen und Ports in TAM und
in einer oder mehreren SPSen am Bus.

Wird eine Stdrung erkannt, sendet TAM eine SMS an den Service-Techniker A.
Bestdtigt dieser den Empfang innerhalb einer definierten Zeit,
so setzt TAM den Alarm zurick.

‘ Alarmstufe 2
oM 1. SMS an Monteur B
. 2. Email an Betreiber
3. Fax an Servicecenter
4. Email an das Archiv

Ricksetzen des Alarms

Alarmstufe 3

Erhalt TAM die Quittung nicht innerhalb der definierten Zeit,

startet TAM die Alarmstufe 2 und sendet mehrere Meldungen ab:

Eine SMS an Service-Techniker B, ein Fax an die Service-Zentrale und eine
Email an den Betreiber der Anlage und an das elektronische Anlagen-
Archiv im Internet.

1. Express-Email an Leitstelle
2. Fax fir das Archiv

3. Fax an Betreiber

4. Einschalten der Rundumleuchte
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Bestatigt Techniker B den Empfang nicht in der definierten Zeit,
[6st TAM Alarmstufe 3 aus.

die cleveren Modems fiir Mitsubishi SPSen

Fernwartung der sps
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M:it einem Tixi Modem kénnen mehrere Steuerungen iber
/ eine Telefonleitung oder iber das Internet ferngewartet
~ werden. Meist lasst sich die jeweilige Programmiersofiware
(AL-PCS/Win, GX IEC Developer) verwenden. Die Variablen und 1/O-
Ports der SPS kénnen auch mit dem Tixi Alarm Editor TILA online aus der
Ferne gelesen und geschrieben werden.

Das Tixi Alarm Modem lasst sich per Ferneinwahl konfigurieren und die
geloggten Daten kénnen ,per Hand” gelesen werden.

SICHERHEIT wird grof3 geschrieben, denn eine unberechtigte Einwahl
wird durch ein Login mit Benutzernamen und Passwort und/oder eine
Rufnummernidentifizierung verhindert. (Alle Einwahlen und Einwahlversuche
werden aufgezeichnet.)

Kennen Sie das?

denen Dienstzeiten gewartet werden. Die
Zieladressen der Alarme missen

: Q{‘h schaltet werden. Firr das
(L ]/ Tixi Alarm Modem kein

Fernwirken

Datenlogging

Problem — dank des
Tixi Schedulers.

~

TILA = Tixi Alarmeditor fir den leichten Einstieg

Wie werden die Adressbiicher mit bis zu 100 SMS-, Email-,
Fax-Adressen angelegt? Wie werden die Variablen der SPS,
mit denen Tixi kommunizieren soll, definiert? Wie werden die
= Meldungstexte angelegt
«fewte | und mit SPS-Variablen und

Zieladressen zu Alarmen

e —— verknipft?2

e I Ganz einfach mit TILA,
dem Tixi Alarm Editor.
Alle Eingaben werden in
einem Projektfile (XML) ab-
gelegt, welches per Modem,
per Internetverblndung oder |Okd| in dos Tixi Alarm Modem geladen
wird. Diese Konfigurationsfiles kénnen auf dem Web Portal fir jedes
einzelne Tixi Modem in der Maschienenakte hinterlegt werden.

100 Gerdte sollen von 3 Technikern mit verschie-

Q also je nach Dienstplan umge-

)

Aufzeichnen beliebiger SPS-Daten (Variablen, Ports) und Systemdaten mit Zeit-
und Datumsstempel im stromausfallsicheren Flash-Memory (2 MB - 66 MB).

Abfragezyklus und Anzahl der zu e Dota

. . . 10243 27.11.03 21:00 067,007 254 011101
loggenden Daten frei konfigurierbar. 10244 27.11.0321:30 059,013253 010101

Versond der QUF eZeiChneten Ddten 10245 27.11.03 22:00 066,024254 011101
9 10246  27.11.0322:30 064,132254 011100

per Email oder Express-Email zyklisch L.
oder ereignisgestevert als XML-Textnachricht, in komprimierter Form als
Bindrdatei oder als beliebig formatierbarer Datensatz. Es kénnen verschiedene
Logfiles mit frei definierbarer GroBe (Ringpuffer) angelegt werden.

Q“‘ .f*“ . Fernwirken per sms+Email
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Die optionalen Ausgénge des Tixi Alarm Modems und einer angeschlossenen
SPS kénnen mit einem kurzen Befehl per SMS, Email oder Express-Email
geschaltet und SPS-Variablen beschrieben werden. Eine
Quittierung der Ausfihrung des Befehls ist maglich.

100 SMS-Schaltbefehle mit jeweils bis zu 6 Parametern
sind frei definierbar. SPS-Variablen lassen sich per

SMS-Befehl einfach und schnell ohne PC abfragen.

Passworg 1

Web Server im Tixi Modem

Von jedem Internet-Computer auf der Welt lassen sich
Uber einen Browser die Anlagenzusténde und die
geloggten Daten Gber den Web Server im Tixi Alarm
Modem visualisieren und veréndern.

Web Portal mit batenbank und Maschinenakte
In einer SQL-Datenbank kénnen tausende von SPSen und Tixi Modems
verwaltet werden. Die beim Datenlogging von Tixi aufgezeichneten Daten
lassen sich hier sichern, analysieren und visualisieren. Der Zugriff auf die
Daten ist nur authentifizierten Nutzern gestattet. Das System ist leicht an
Kundenbedirfnisse anpassbar und steht auch fiir Fremdgerdte offen.
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OEM-Modelle

Tixi Modems haben offene Schnittstellen in der Hardware, Firmware
und Software, so dass Anpassungen fremder Systeme an Tixi Modems
mit wenig Aufwand méglich sind. Die gesamte Tixi-Funktionalitat
kann somit in kurzer Zeit fir beliebige Steuerungen und Regelungen
nutzbar gemacht werden.

OEM s kénnen eigene Funktionen in C/C++, FORTH oder TiXML in
ein Tixi Modem einbauen, z.B. die Berechnung des Inhalts eines

kugelfdrmigen Tanks aus dem Fillstand mit Floating-Point-Operationen.

Tixi

Always online. Even offline.




Tixi Alarm Modem Technology

Schluss mit AT-Befehlen — XML-Modems fiir die Zukunft!

,Dumme” Modems werden heute mit den gleichen simplen AT-Kommandos
gesteuert, wie vor 20 Jahren! Das hat die Fern- und Internetkommunikation
in der Industrie-Elektronik enorm behindert.

Das Tixi Modem System basiert auf einer leistungsstarken 32 - Bit-RISC - CPU
(ARM7) und dem High-Level-Remote-Communication System TECom, welches
Uber State-of-the-Art XML-Technologie konfiguriert wird.

Tixi Alarm Modems

die intelligenten Modems fir Mitsubishi Steuerungen

Vorlage fir eine Nachricht mit vari-
abler Anlagen- und Standortangabe: Definition der Nachricht:

<MessageJobTenpl at es>

Beispiel fir Adressbucheintrdge:

<Addr essBook> <User Tenpl at es>

<Meyer > <Al ar mvsg30> <Emai | AI ar B0 _="SMIP">
<EMai | _="Meyer @i rma. de"/ > <L _="Die Rauntenp. ist zu hoch."/> <Reci pi ent _="/D/ Addr essBook/ Meyer" />
<SMB_No _="+40- 174- 1234567"/ > <L ="Akt. Tenp.: {Tenperatur} °C'/> <Subj ect _=: Raunt enper at ur Gber 30°C !""/>
<SMB_Provi der _="D2"/> <Include ="/D User Tenpl at es/ Si tel nfo"/> <Body _="/User Tenpl at es/ Al ert Msg30"/ >
<Fax _="+49-89- 1234567"/ > </ Al ar mvsg30> <ToDo _="Anl age innerh. von 30 nmin checken!"/>
<Express _="Meyer +49- 89- 1234580"/ > <Si tel nfo> </ Emai | Al ar 80>
</ Meyer > <L _="Anlage: Super-Klima Typ 13"/> <SMBAl arnB0  _="SM5'>
<Schnei der > <L _="Gebaude: Reichstag, R 2001"/> <Recipi ent _="/ D/ Addr essBook/ Meyer"/>
<SMB_No _="+49-171-9876541"/ > <L _="Ot: Berlin, Germany"/> <Subj ect _="Rauntenp. (ber 30°Ci i
<SMS_Provider _="D1"/> </ Si tel nfo> Rei chstag, R 2001, Berlin"/>
</ Schnei der > </ User Tenpl at es> </ SMBAI ar 80>
</ Addr essBook> </ MessageJobTenpl at es>
Die Definition der Nachricht enthélt Referenzen fir den Empfénger in das
Adressbuch und fir den Meldefext auf eine Vorlage in der Textdatenbank Fernwirken per Express-Email
(UserTemplates), die wiederum eine Referenz auf eine spezielle Standortangabe -
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enthalt. Local Area Network
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Dieses Beispiel zeigt, dass mit XML ein sehr flexibler und zukunftssicherer Ansatz - el I e 'r"xi L
fir die Konfigurierung von Tixi Alarm Modems gewahlt wurde, der auch fir die e " Alars Med
kiinftige Konfiguration von tausenden von Alarm Meldern iber das Internet i ' o
Paul@Firma.com Lisa@Firma.com I L

einsetzbar ist. (Man stelle sich diese Aufgabe einmal mit AT-Befehlen vor.) Paul+49.30.56 78901 Lisa+49-30-5678901 = ® o ¢ .
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Das Tixi TECom System wurde véllig unabhdngig von Hardware und Ausgeschlossen, denn die Laufzeit von Emails ist véllig unbestimmt, - | W b S
Betriebssystem konzipiert und Iéuft heute unter Windows 2000 und wenn der Empféanger keine Standleitung zum Internet hat. Tixi Alarm | Pows S g v e erver
dem RTOS MQX auf dem ARM7 des Tixi Modems. Eine Portierung auf Modems sind dagegen per Express-Email immer erreichbar. Diese — L Do u..“.'u
weitere Systeme ist leicht mdglich (2004: Linux und eCos). sind Ghnlich wie Internet Email, jedoch besteht die Zieladresse aus y = = v 56'(/ISDN/GSM/GPRS/E"hernet

OEM Funktionen und Protokolle lassen sich in C/C++, FORTH oder
TiXML einfach implementieren.

einem Namen und der infernationalen Telefonnummer. Versand direkt
Uiber das Telefonnetz, schnell, vertraulich und sicher, Punkt-zu-Punkt.

v OEM-Features

Mitsubishi Systempartner:

Tixi Alarm Modems fir Analog, ISDN oder GSM
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